Kanalgarden
TRYGGHETSBOENDE | SANDVIKEN \

Tips & rad vid inflyttning pa Kanalgarden

Andra adress

Nar du flyttar ska du goéra en flyttanmalan till Skatteverket sa att du blir
folkbokford pa ratt adress och i normalfallet kommer din post att ga dit.

Skatteverket sprider din nya adress till manga myndigheter och foretag.

Vill du att din post skall eftersandas till din nya adress kan du bestalla det
hos Svensk Adressandring.

Hemforsakring

Det ar viktigt att du har en hemforsakring om nagot skulle handa. Se till
att forsakringen tacker eventuella skador pa dina tillhérigheter vid
exempelvis en brand eller inbrott och aven galler saker du har i forrad
och andra utrymmen.

Kanalgardens forsakring tacker inte dina forluster av agodelar eller andra
personliga tillhorigheter om det skulle ske en olycka.

Ar du eller nagon i familijen dessutom vallande till brand eller annan
skada pa fastigheten kan du bli ersattningsskyldig.

Var darfor noga med att teckna en hemforsakring.

El abonnemang
Kanalgarden har ett gruppavtal for el abonnemang.

Du behdver inte ha ett eget, sa sag upp Bixia, Sandviken Energi eller
liknande.

Den hushallsel du férbrukar kommer pa hyresavin.



TV, bredband och telefoni
Kanalgarden har gruppavtal med Tele2.

Detta kommer som en post pa din hyresavi.

Detta innebar att varje hushall i fastigheten far foljande:
Ett abonnemang pa bredband 50 (30-50 Mbit/s)
Tradlos router/modem for IP-telefoni, TV- kanaler samt Wi-Fi.

For att kunna borja anvanda tjansterna maste du gora en bestallning hos
Tele2.

Ring kundtjanst pa nr: 0775-17 17 20

Tala om att du skall flytta till Kanalgarden Bjorkgatan 15 i Sandviken som
har GRUPPAVTAL med Tele2. Ange ditt namn samt lagenhetsnummer.

Tele2 i sin tur skickar sedan utrustningen till din adress.

Om du bestaller extra kanaler utdver de ca 20 som ingar i gruppavtalet
faktureras de direkt av Tele2

Dessa kanaler ingar for narvarande i gruppavtalet
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Spis
Spisen i lagenheten har induktionshall.

Se till att du har kastruller och stekpannor som ar anpassade for det.

Balkong

Sedan 2015 har Kanalgarden foreskrivit balkongskydd med grén
markisvav av speciell kvalitet. Detta for att fa en prydlig och enhetlig
fasad pa byggnaden.

Tala med trivselvardinnorna sa hjalper dom dig med bestaliningen.

Snordjning pa balkongen star hyresgasten for.

Hemtjanst

Meddela din hemtjanst att du flyttar.

Demens

Vi ar noga med att de som flyttar in inte har borjan till demens eller redan
utvecklad demens. | dessa fall passar inte vart boende.

Exempel pa vad som ingar i hyran
(Galler under forutsattning att du som hyresgast inte orsakat skadan)

e Lagning av yttre ruta pa balkongdérr & fonster.

e Justering och tatning av fonster och dorrar.

e Reparation av forrad. Men ej hanglas till férrad.

e Reparation av 6vrig inredning som tillhor fastigheten och som inte
gatt sénder pa grund av uppsat.

e Service och justering av blandare och kranar.

e Reparation av kyl och frys.



e Reparation av spis och ugn.

e Byte av lampa i flakten.

e Reparation av dorrar och las.

e Min 21 grader i lagenheten mitt i rummet.

e Fungerande tvattinrattning i tvattstugan. Egen tvattmaskin och
diskmaskin i lagenheten ansvarar emellertid hyresgasten sjalv for.
Servicearbete pa egen utrustning skall utféras av fackman.

e Brandvarnare.

e Avlopps problem i fastigheten.

Exempel pa vad som inte ingar i hyran

e Hal pa kylslingor i kyl oh frys som ar orsakade av felaktig
avfrostning.

e Sprackt spishall eller sprackta plattor.

e Glasrutor som ar krossade.

e Rengdring av golvbrunn och vattenlas.

e Stopp i avlopp som orsakats av hyresgasten genom att man t ex
slangt sopor och andra saker som fastnat i avloppet.

¢ Onormalt slitage i lagenheten, t ex manga plugghal pa vaggar,
sonderslaget porslin i badrummet eller sonderslagen inredning.

e Misskotta ytskikt som orsakats av hyresgasten (t ex fel
rengoringsmedel)

o Aterstélining av icke fackmannamassigt underhall utfort av
hyresgasten.

e Brand- och vattenskador som orsakats av hyresgasten.

e Extranycklar och extrataggar.

e Byte av las pa grund av borttappade nycklar.



